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 2104年8月11日（月） 

おもてなしと道徳を学ぶオンライン人材育成サービス 

OMOTENASHI Academy開校 

開校記念キャンペーン「OMOTENASHIウーマンチャレンジ2014」スタート 
おもてなし力を活かした「女性リーダー」の育成・輩出に取り組みます 

一般社団法人おもてなし経営推進協会 

一般社団法人おもてなし経営推進協会（東京都新宿区、代表理事 大前創希）は、相互扶助の精神に代表さ
れる「おもてなし」と、社会人に必要不可欠な「道徳」の修得・研鑽に特化した人材育成事業 
「OMOTENASHI Academy（おもてなしアカデミー）」を2014年8月11日に開始することをお知らせします。 
国内企業経営者の4割以上が「おもてなし」を経営課題として認識している反面、半数を超える経営者が「社
員へおもてなしの意識や文化が浸透しない」という課題を抱えています。 
OMOTENASHI Academyは自発的・積極的におもてなしに取り組む「おもてなしリーダー」などの人材育成に
本事業の運営を委託する株式会社OMOTENASHI(本社 東京都新宿区、代表取締役 濱川智）と共に取り
組むことで、企業の人材育成における課題解決を支援します。 

OMOTENASHI Academyは 
マルチメディア学習を軸に実地学習を交えた「ブレンド授業」を提供します 

検
討
と
議
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OMOTENASHI Academyは「cloud.config」を提供する株式会社FIXERが開発
を手掛けたクラウド型学習サービスです。マイクロソフト社のパブリッククラウド
Microsoft Azure上で稼働する独自基盤により、スマートフォンやタブレット端末
を使っていつでもどこでも学習できる柔軟なシステムを実現しました。 
双方向型のオンライン学習に加え、教科書やイラスト教材、実地のワークショッ
プなどを複合したブレンド学習を採用することで学習効果の向上を図ります。 

おもてなし総合学科が8月11日よりスタート 
おもてなしリーダーの育成を目的とした「おもてなし総合学科」では、おもてなし
の基本となる心がまえやおもてなしの経営効果など、幅広い視点でおもてなし
について学びます。80講座を超える動画授業を中心に、3～6ヶ月程度の時間
をかけておもてなしの心技体をトレーニングすることが可能です。 

【本プレスリリースの問い合わせ先】 
一般社団法人おもてなし経営推進協会 OMOTENASHI Academy事務局 
担当：木津一郎 Tel:03-6820-9571 Mail:info@omotenashi-mpa.org 

女性のおもてなしリーダーを輩出するOMOTENASHI Woman Challenge2014スタート 
OMOTENASHI Academy開校を記念して、女性のおもてなしリーダー育成と輩出を支援するキャンペーン
OMOTENASHI Woman Challenge（おもてなしウーマンチャレンジ）2014を開始します。 
本キャンペーンは、OMOTENASHI Academyの学習を通じて「おもてなしの心や振る舞い」を「ビジネススキ
ル」として磨くことで、女性リーダー活躍の場を増やすことを目的としています。8月26日（火）のキックオフイベ
ントを皮切りに2015年3月までの期間限定キャンペーンとして女性リーダーの活躍を支援します。 

おもてなし総合学科の概要 
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OMOTENASHI Woman Challengeで取り組む4つのチャレンジ 

参加者にチャレンジパスポートを配布 
チャレンジパスポートを使うことで、次のような 
さまざまなチャレンジにトライすることができます 

1. OMOTENASHI Academy奨学金優待 
2. 公式ワークショップへの無償参加 
3. 協賛ワークショップへの優待参加 
4. 認定おもてなしリーダー資格受講費免除 
5. おもてなしアイデアソンへの参加 
6. 月間MVPキャンペーンへの参加 
7. 成績優秀者に2015年アンバサダー認定 

参加費用 
フルチャレンジ 

6ヶ月間 
ハーフチャレンジ 

3ヶ月間 

一般参加 
（月額8,640円） 

51,800円（税込） 25,920円（税込） 

奨学金制度利用 36,340円（税込） 18,040円（税込） 

奨学金制度とは 
一般社団法人おもてなし経営推進協会による学習支援制度。チャレンジ終了時
点までに全講座修了することが条件です。講座修了後にフルは16時間、ハーフ
は8時間ラーニングアドバイザーとして在校生の学習促進をサポートする「業
務」に従事することで奨学金を償却する制度です 

9月 12月 10月 11月 3月 1月 ２月 

エントリー期間 
公式ワークショップ（月2回） 
協賛ワークショップ（随時） 

月間MVP制度 

おもてなしアイデアソン 

アンバサダー表彰 
サミット開催 サミット開催 

OWC2014 
スケジュール 

一般社団法人おもてなし経営推進協会が主催、日本マイクロソフト株式会社（本社 東京都港区、代表執行役 
社長 樋口泰行）が後援する「女性おもてなしリーダー」の育成と活躍を支援するキャンペーン、 
OMOTENASHI Woman Challenge2014が2014年8月26日（火）からスタートします。 

OMOTENASHI Woman Challenge2014は、女性が得意とする「きめ細かな心配りや丁寧な振る舞い」などの素
養を「ビジネススキル」として磨くことで、顧客満足や従業員を高める「おもてなしリーダー」として活躍の場を広
めることを目的としています。OMOTENASHI Academyの優待受講や、協賛企業の各種ワークショップや交流
会、アイデアソンなど、さまざまな「チャレンジ」を通じてチャレンジャーの成長をサポートします。 

【本プレスリリースの問い合わせ先】 
一般社団法人おもてなし経営推進協会 OMOTENASHI Academy事務局 
担当：木津一郎 Tel:03-6820-9571 Mail:info@omotenashi-mpa.org 



おもてなしウーマンチャレンジ2014 

8月26日キックオフ・ワークショップ開催 
主催 一般社団法人おもてなし経営推進協会｜OMOTENASHI Academy 
後援 日本マイクロソフト株式会社 

協賛 OMOTENASHI NIPPON 株式会社kaede 社団法人セーフティネットリンケージ 
   キャプラン株式会社  株式会社パソナテック 株式会社FIXER 三井生命保険株式会社 

2014年8月26日（火）14:00開始 開場13:30会場 日本マイクロソフト本社（品川）セミナーホール 

OMOTENASHI Woman Challenge2014開催宣言 

輝け女性リーダー。ハッピーキャリアで世界を元気に！  

14:00-14:20 

●なぜいま日本中でダイバーシティが騒がれているのか？ 
●世界のダイバーシティ先進企業が考えていることとは？ 
●キャリアは企業がつくる？ 自分でつくる？日本の未来を担う女性リーダーたちへのメッセージ 

14:25-14:50 

15:00-16:00 

16:10-16:40 

16:45-17:30 

一般社団法人おもてなし経営推進協会 代表理事 大前創希 

日本マイクロソフト株式会社 執行役 
デベロッパー エクスペリエンス＆エバンジェリズム統括本部長 伊藤かつら氏 

●一流の社会人にふさわしい心技体を鍛えるOMOTENASHI Academyが提供する学びとは 
●これからのビジネス社会において「おもてなしリーダー」が担う役割とは 
●女性の「おもてなしリーダー」を育成・輩出するOMOTENASHI Woman Challege2014 

オープニングセッション 

企業経営を加速させる「ウーマン・パワー」を解き放て Executiveトーク 

●今後の企業経営における「日本的なおもてなしマネジメント」の有効性  
●女性リーダーに象徴される「ウーマン・パワー」がもたらすビジネスインパクト  
●女性リーダーが活躍する組織・企業文化とは  

株式会社ヴィノス やまざき 取締役社長兼COO 種本祐子氏 
スギホールディングス株式会社 代表取締役副社長 杉浦昭子氏 

OMOTENASHI Academy体験授業 ワークセッション 

OMOTENSHI Academyスタッフが提供するおもてなしリーダー体験学習 

●おもてなしリーダーが備える3つのビジネススキル 
●Q&Aで学ぶおもてなし基礎授業 あなたの「おもてなし度」はどのくらい？ 
●OMOTENASHI Woman Challengeは「できる社会人」の基礎トレーニング 

開会の挨拶 

●ビジネスに効く「女子力」とは何か？ 
●女性ならではのリーダーシップを考える 
●多彩な働き方・広がるキャリアの可能性について本音トーク 

ビジネスに効く「女子力」を磨こう！ Leader’sトーク 

ベンチャー経営者をはじめ、ビジネスの最前線で活躍する女性リーダーの本音トーク 
協賛企業の女性リーダーたちによるトークセッション 

【本プレスリリースの問い合わせ先】 
一般社団法人おもてなし経営推進協会 OMOTENASHI Academy事務局 
担当：木津一郎 Tel:03-6820-9571 Mail:info@omotenashi-mpa.org 

日本マイクロソフト株式会社 執行役 伊藤かつら氏 
株式会社パソナテック 執行役員 粟生万琴氏 


